Tanim

iletisim : insanlar arasindaki
duygu ve disiince alisverisine
denir.

— Mercekq\Altmda -

iletisim Dili
Bir kisi kendisiyle ve duygu-

lariyla ilgili bir seyler anla-
tirken bircok duygu ifade eden
(korktum,
stkildim, mutlu oldum, hayal

sozcuk kullanir.

kirikligina ugradim, sevindim
gibi) Bu sozel ifadelere eslik
eden sozsiiz iletiler de o kisinin
icerisinde bulundugu duygusal
durumun bir disa vurumudur.
(konusma hizi, ses tonu, soz-
cuklerin vurgulanisi, bedenin
durusu, yiz ifadeleri gibi)

— Gﬂnli/'lk Yasamla Baglanti

Ginlik hayatimizda etkili bir iletisim kurmak icin dikkat etmemiz gereken ilkeler sunlardir:

HER SEY ILETISIMLE BASLAR
' -

insanlar var olduklari andan
itibaren iletisim igindedirler. CUnku
insan toplumsal bir varlktir. Gerek-
sinimlerini karsilamak, sorunlarini
anlatmak, bilgi vermek, bilgi almak,
yardim istemek, duygu ve dusln-
celerini anlatmak gibi nedenlerle
iletisim kurar. insanlik tarihinin bu-
gln geldigi asama insanlarin ba-
sarili bir iletisim kurmasindan kay-
naklanir. iletisim sayesinde insanlar
birlikte Uretim yapmiglar ve bilgi
birikimlerini birbirlerine aktarabil-
mislerdir. Sanat, egitim, ekonomi,
savas ve barig gibi yasantimizin pek
cok alaninda var olan iletisimin
dogru kurulabilmesi ¢ok 6nemlidir.
Cunku iletisimsizlik insanlar arasin-
da aynlik, kavga, catisma, guven-
sizlik gibi bir cok sorunun yasan-
masina neden olur. Saglikli bir top-
lum icin bireylerin birbirleriyle etkili
bir iletisim icinde bulunmalari sarttir.
Bdylece insanlar arasinda olusa-
bilecek gerginlikler ve catismalar
azalir. insanlarin topluma olan
katkisi ve verimi artar. Her insan
sorumlulugunun bilincinde, duygu

ve dusuncelerinde samimi baska-
larina karsi saygili ve hosgoruli
olursa insanlar arasi iletisim daha
saglikli olur. Bencil, insanlara deger
vermeyen ve saygisiz davraniglar
ise bireyleri saglikh bir iletisimden
uzaklastirir.

iletisim sadece konusmak de-
gildir. Ne soyledigimizi bilmek,
bunu ne zaman ve nerede sdyle-
menin daha uygun ve dogru ola-
cagina karar vermek, konusurken
en uygun sdzcukleri secmek, bas-
kasini oldugu gibi kabul edebilmek
ayni zamanda bir beceridir ve
iletisim yetenegidir.

e Konusurken dikkatimizi karsimizdaki kisiye yoneltmeliyiz.

e Gergekci ve dogal davranarak abartidan uzak durmaliyiz.

e Baska fikirlere acik olmaliyiz ve karsimizdakinin fikrini almaliyiz.
e Ne istedigimizi, duygularimizi dolambacli yollara sapmadan net ve acik bir sekilde soylemeliyiz.
e Akici bir dille ve goz temasi kurarak konusmaliyiz.

e Dis dunyayr karsimizdakinin penceresinden gormeye calismaliyiz.

e Beden dilini (jest, mimik ...) etkili kullanabilmeliyiz.

10 Jletisim ve insan lliskileri
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Hepimiz bir topluluk icinde yasar ve her gun tanimadigimiz birgok
insanla iletisim kurariz. Iyi bir iletisim icin sadece konusmak yeterli midir?

Asagida etkili ve dogru bir iletisimin gerceklesmesini saglayan érnekler
goruyorsunuz. Siz insanlarla olan iletisiminizde verilenlerden hangilerini
gerceklestiriyorsunuz?

— Tanim

Empati : Bir insanin kendisini
karsisindakinin yerine koya-
rak onun duygularini ve di-
siincelerini dogru olarak anla-
masidir.

Konusma becerimi gelistirmek igin her giin 1 saat sesli
bir sekilde ve duzgun Turkge ile kitap okuyorum.
Karsimdaki insam anlamak igin onun roline girip
dunyaya ve olaylara onun gézunden bakiyorum.
Duygu ve dusancelerimi karsmdaki insanlara net bir
sekilde ifade ediyorum. Baskalarirn benim hakkim-
daki elestirilerini ve fikirlerini aldiktan sonra aym
fikirde olup olmadigm: test ediyorum.

Arkadaslarimla sohbet ederken onlarin sézuni kesme-
den sabirla dinliyorum ve olumlu olumsuz fikirlerimi
agikga dile getirigyorum. E trafimdaki her insars farkl bir
dunya olarak kabul ediyorum ve karsmdakinin farkllk-
larne anlamak igin gaba gésteriyorum. insanlarla olan
diyaloglanmda evet ya da hayr sézani rahatlkla kul-
lamyorum. Konusmalarimi beden dilini kullanarak

destekliyorum.

Dogru bir iletisimde, iletisimin temeli olan dilin dogru ve dizgin kul-
lanilmasi gerekir. Kitap okuma aliskanlidi olan bireylerin konusurken kul-
landiklar kelimeler daha gesitli oldugu gibi kurduklari cimlelerde daha
akici ve diizglnddr. Bu nedenle her insanin dogru bir iletisim ve diizgiin bir
konusma icin kitap okuma aliskanligi kazanmasi da sarttir.

— Bitigor Mmusunlz ?—

Insanlar arasindaki iletisim
icinde yasanilan kiltiire gore
de farklilk gosterir. Ornegin,
bir Tirk taksi sofériiniin miis-
teri ile kurdugu iliski ile Japon
taksi sofértintin kurdugu iliski
farkhidir. Turk taksi sofori atak,
konuskan ve samimi iken, Ja-
pon taksi soforii cekingen,
suskun ve mesafelidir.

— Gunlﬂk Yasamla Baglanti

lerinin anlamlari ile ilgili bazi 6rnekler verilmistir:

Ellerin surtiinmesi

Ayak bileklerinin kenetlenmesi

Gozlerin ovusturulmasi

Elin yanakta olmasi

Eller cepte ytirimek, omuzlar kambur halde
Ellerin kafanin arkasinda kenetlenmesi,

bacaklarin capraz durmasi

Kollar gogiiste kenetlenmis halde durulmasi
Cabuk, aktif ve dik durulmasi

N
N
N
N
N

A

2

insanlarin birbirleriyle kurduklari yiiz yiize iliskilerde sozsiiz mesaflarin (jestler, g6z ve bas hareketleri,
beden durusu, yiz ifadeleri) etkisi % 90 oranindadir. Bu mesajlar giiven, hoslanma, sikinti, dostluk gibi
duygu ve tavirlari yansitmada énemli rol oynar. Asagida giinlik yasantimizda kullanilan beden hareket-

beklenti
endige
stiphe
diisiinme

lizgiin

giiven, istiinlik L

savunma

given
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égrenilmesi 3ereken ilk
dil, tath dildir.

Baris MANCO

MercekQ\Altmda

Dil, insanlarin fiziksel ve
sosyal ihtiyaclarini karsilamak
icin ortaya c¢ikmistir. Dolayi-
styla insan iletisiminin en yo-
gun gerceklestirildigi bir arag
olma ozelligine sahiptir. Dil,
toplumsaldir. Topluluklara ve
kiltire gore farklilik gosterir.
Kavram ve nesneleri ifade eden
kelimeler baska bir dilde de-
gisiktir. Ornegin Fransizca bir
kelimenin Arapca'da tam ola-
rak karsiligr yoktur.

- ’—
Toplumlarin  birbirleriyle
iletisim ve etkilesim icinde

bulunmalari kullanilan dildeki
sozciikleri de etkiler. C)rne@in;
Cincede 307, Arapca da yak-
laslik 2000, Bulgarcada yak-
lasik 3 bin 500, Ingilizcede
470, Almancd'da 166, Yu-
nancada yaklasik 3 bin, Rus-
cada 2 bin 500, Ermenicede
4 bin 262 Tirkce  kokenli

sozcik bulunmaktadir.

ok kez ssylediklerimiz
\/azar\der\ kaZand|5|m|Z
didsmanlar, yaptiklarimz
\/azar\der\ kaZand|5|m|Z

dostlardan coktur.
Elbert HUBBARD
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TATLI DIL

Ezop, Sisam Adasimmin Kral
Ladmon’un kolesi olmadan on-
ce, cagin taninmis bilginlerinden
Ksantus'un kolesi imis. Ksantus,
bir giin Ezop’a demis ki: “Karsi-
ya git, bu aksamki misafirlerime
en iyi, en lezzetli yemekleri yap-

man icin ne gerekiyorsa satin al.”

Fakat Ezop'un Ksantus'un
misafirleri serefine verdigi ziya-
fet icin pisirdigi butin yemekler,
yaptig1 tathilar hep “dil”den ya-
pimisti. Ksantus, Ezop’a misafir-
leri ontnde bagirmis : “Nedir bu

kepazelik? Ben sana [_4@

en lezzetli, en nefis, en tath
yemekleri yap, dedim. Sen hepsi-
ni dilden yapmissin.”

Ezop su cevabi vermis : “Evet
efendim, en lezzetli yemekleri,
en nefis tathlar, hep dilden yap-
tim. Dunyadaki en giizel, en tath
sey dildir. Insanlar dilleriyle
anlasirlar, dilleriyle dua ederler,
digerlerine kars: sevgilerini dille
anlatirlar. Diinyadaki en iyi, en
tatl, en guzel sey dildir. Dil ol-
masaydi, insanlarin hali ne olur-
du?”

Aradan zaman gecmis, Ksan-
tus dostlarina yine bir ziyafet
vermek istemis. Ama bu defa
Ezop’tan, en kotu yemekleri ha-
zirlamasini istemis.

Ezop, bir onceki ziyafet gibi,
corbadan tathilara kadar butiin
yiyecekleri dilden yapmis ve
sebebini soyle anlatmis:

“Gerc¢i dunyadaki en iyi, en
tatl, en guzel sey dil ise de, za-
man zaman en acl, en cirkin, en
kotit sey de dildir. Insanlarin ba-
sina gelen felaketlerin sebebi,
bircok defa onlarin dilidir.”

Konusmak Sanattir / Sirr1 Er

Yukaridaki hikaye insanlar arasi iletisimin en énemli araci olan dilin
dogdru ve iyi kullaniimasinin énemi hakkinda bizlere glizel bir mesaj ver-

mektedir.

insanlarin kendilerini ifade etmelerinde en énemli arag olan dilin dogru
kullaniimasi iletisimi olumlu etkilerken, yanlis kullaniimasi ise kiginin kendi-
ni dogru ifade etmesini engeller ve sorun yasamasina neden olur.

DILIN ONEMI

L1

Bir gtin Gnlu Cinli distnir Konfligyiis’'e sorarlar:

Bir tilkeyi yonetmeye cagirilsaydiniz, yapacaginiz ilk is ne olurdu?

Unli bilgin soruyu soyle yanitlar:

Hic kuskusuz dili gozden gecirmekle ise baslardim.
Dil kusurlu olursa, soézclkler distinceyi iyi anlatamaz.
Dustince iyi anlatilmasa, yapilmasi gereken isler dogru

yapilamaz. iste bunun icindir ki dil cok énemlidir!

8- W\
Konfiigyiis
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DINLEMEK BIiR SANATTIR!

iletisim slrecinin en 6nemli
unsurlarindan birisi etkili dinleme-
dir. Karsimizdakini can kulagiyla ve
sabirla dinlemek onun duygu ve
duslncelerine aynen katiimak veya
onaylamak degil, karsimizdaki in-
sanla baglanti kurabilmektir. Bu
nedenle karsimizdakinin duygu-
larini paylasarak dinleyebilmek onu
anlayabilmek i¢in de gereklidir. Din-
leme slrecinin en énemli noktasi
iletisim esnasinda dikkatimizi kar-
simizdaki kisiye yéneltmektir. Birisi
ile konusurken onunla ilgilenmiyor-
mus gibi davranmak, ilgimizi ona
yéneltmemek ve cevreyi gbzden
gecirmek gibi davraniglar olumsuz
bir izlenim birakir. Ayni sekilde
karsimizdaki kisinin konusurken
surekli s6zunu kesmek ve konuyu
degistirmek de yanlis bir tutumdur.

Karsisindaki insanin kendisini ger-
cekten dinledigini géren bir insan
kendisini énemli ve degerli his-
seder. Etkili bir dinlemede dinleyen
kisi yalnizca sessiz kalmaz. Karsi
tarafa ¢6zum &nerileri sunar ve ona
dogru distnmesi igin yol gosterici
ve yardimci olma cabasi ile hareket
eder. Etkili dinlemeyi bagarabilen
bireyler toplumsal iligkilerinde saygi
goérdukleri gibi karsilarindaki insan-
larin da gliven ve sevgisini kazanir.

Etkin dinleme becerisini kaza-
nan insanlar kendileri ile ilgili sorun-
larin farkina varabilirler. Anlasildim
duygusunu yasayarak karsilarinda-
ki kisiye olumlu duygular beslerler.
Yasanmis ve bitmis bir olayla ilgili
¢6zUmsUzIigu kabullenerek olum-
suz yargilarda bulunmazlar.

- MercekC\Altmda -

lyi Bir Dinleyicinin
Ozellikleri

4+ Soylenenlere ilgi gosterir.

+ Konustugu kisi ile goz te-
mas! kurar.

+ Gergek sorunun ne oldu-
gunu anlayana kadar bir
yargida bulunmaz.

4+ Sirasini bekler, anladigini
dustindigiiniin hemen Us-

tiine atilmaz.

Séz  dinlemeyi  bilmeyen

séz dinletmeyi bilemez,

AR1ISTO

Asagida etkili dinleme ile ilgili olumsuz ve olumlu érnek diyaloglar verilmistir.

Cocuk

Evet aldim. Séyledigimi duymadin mi? Bugiin moralim ¢ok

Evet ama carptigim cocugun bacagi sakatlandi ve bilerek yap-

Cocuk : Anne bu giin okulda ¢ok tiziicii bir olay yasadim.
Anne : Eve gelirken almani istediklerimi getirdin mi?
Cocuk :
bozuk.
Anne : Evet. Dinliyorum seni anlatabilirsin.
Cocuk : Futbol maginda bir cocukla carpistim.
Anne : Sen iyisin degil mi?
Cocuk :
tigimi dstindi.
Anne

1 Aksama teyzenin ve senin en sevdigin pastay: yaptim.

Cocuk : Ondan oziir diledim, daha baska ne yapabilirim? Benimle
ilgilenmiyorsun anne, konusmaktan vazgectim.

1 Anne bu giin okulda cok tizticii bir olay yasadim.

Anne : Evet canim seni lizen olay nedir? Dinliyorum.

Cocuk : Futbol maginda bir cocukla carpistim.

Anne : Peki sana ve ona bir zarar geldi mi?

Cocuk : Bende bir sey yok, fakat onun bacagi sakatlandi ve bunu bi-
lerek yaptigimi diisiindii.

Anne : Hemen telefonla onu arayip nasil oldugunu &grenebiliriz ve
ona yasanan durumun bir kaza oldugunu tekrar anlatabilirsin.
Hatta onu ziyarete bile gidebiliriz.

Cocuk : Evet o zaman kendimi daha iyi hissedebilirim...

Benzer durumlari siz de yasadiniz mi? Bu deneyimlerinizi siniftaki arkadaslarinizla paylasin.
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— Mercekq\Altmda -

insanlar Arasi Olumlu
iletisimi Engelleyen Etmenler

+ Kendi dustince ve fikirleri-
mizi tek dogru olarak ka-
bul etmek.

+ Baskalarinin fikir, diistince
ve duygularini énemse-
memek ve saygl goster-
memek.

+ Soziinden dénmek, alay et-
mek, oyalamak.

+ Yarglayici ve suglayici dav-
ranmak.

+ On yargil davranmak.

+ Insanlari olduklar gibi ka-
bul etmemek.

+ Dinleme becerisine sahip

ILETiSiM ENGELLERI

Gunluk hayatta insanlar arasin-
da yasanan anlasmazliklarin teme-
linde iletisimsizlik yatar. insanlarin
kendilerini dogru ifade edeme-
meleri ve kargi tarafin olaylara yal-
nizca kendi bakis acisi ile yaklas-
masi catismalara yol acar.

Anlasmazlia disllen durum-
larda insanlarin sinirlenmesi ve
kars! tarafa suclamalar yéneltmesi
yalan ve kacamak soézler kullanil-

KARAGOZ BILMECE SORUYOR
Efendim, ¢ontimiz mubarek bayramiserif. Eh, hamdolsun

Hacivat :

masl sonuca variimayi zorlastirir.
Bu ylUzden insanlar aralarindaki
yanlis anlasiimalan dizeltmek icin
birbirlerine karsi sabirli ve hos-
gorult davranmak durumundadir.
Asagida iki kisi arasinda yasa-
nan iletisim kopuklugunu yansitan
Karag6z ile Hacivat 6rnegi veril-
mistir. Sizce bu soruna yol acan ne-
denler ve ¢dézum yollari neler ola-

bilir? @

olmamak.
f= = ¥
o ;

'..f. .,i ol ,.HZ/\,_L
1 Q. ™
| { =2~ 7
LY | ¥ { Y

— Biliyor musunvz ?—
Bir insanin yalan soyledigi

nasil anlasilire

+ Géz temasindan kacinir.

4+ Ellerini ve kollarini  daha
az kullanir.

4+ Ayakta dururken ya da
konusurken sirtini dik tut-
maz.

+ Kullandigr kelimeler agik ve
net olmayabilir.

4+ Sorulan soruya oranla asiri
bir tepki gosterir.

+ Ben, biz ve bizim gibi
zamirleri ya ¢ok az kul-

lanir, ya da hi¢ kullanmaz.

14 letisim ve insan lliskileri

elimde bes on kurus para varken coluga cocuga carsidan ayaklarina
pabug, sirtlarina entarilik, baslari-

na da birer tane Kandilli yazmasi
bas ortiisti aldim.

: Aldin, bana ne?

Hem bir insan evine al-

Karagoz

digin1 herkese soyler mi? &8
Senin paran varmis, almis-

sin, olmayanlar ne yapsm?

Sen bana “Gule gule giysin- !
ler, baslarinda paralansin.”

de.
Karagoz : Insallah giile giile
giysinler, baslarinda para-lan-

sin.

Hacivat : Amin Karagéztim
daris1 basina. Onumiiz kis, gittim Odun Iskelesi'ne; on ¢uval komir

on ceki de odun aldim.

Karagoz : Gule gtile giysinler, baslarinda paralansin.

Hacivat : Aman Karagoztim oyle demezler!

Karag6z : Ya nasil derler?

Hacivat : “Guile giile yansin, karsisinda coluk cocuk afiyetle 1smsin.”
derler.

Karago6z : Olur. Giile gule yansin, karsisinda ¢oluk cocuk 1sinsin.

Hacivat : Eksik olma Karagoz'am. Evimin dami akiyor; bazi yerleri de
tamir ister. Onlar1 da yaptiriverdim. Gorme Karagdz'iim, yenice bir ev
oldu.
Karagoz : Gule giile yansin, karsisinda coluk cocuk afiyetle 1sinsin.
Hacivat : Oyle soylemezler...

Karag6z : Ya nasil soylerler?

Hacivat : “Gile giile oturun, colugunuzla, cocugunuzla oturun.” derler.
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Gunluk iletisimimizde karsilastigimiz sorunlarla ilgili baska bir okuma

L1

parcasi asagida verilmigtir.

SEN ADAM DEGILSIN YOKSUN DUNYADA

Kosede gazete satan, gedikliden emekli suratsiz bir tuttnct var.
Gazete almak icin ugruyorum. Parami hazirlayarak, ginaydin diye
tutincuden gazetemi istiyorum. Selamimi almadan dikkanin icinde
ayran yahut siit siselerini diizeltmeye devam ediyor. Bir garip tad ali-
yor, beni gormemezlikten gelip adam yerine koymamaktan. Yani
tavirlartyla “Sen yoksun mevcut degilsin.” demek istiyor. Ben de
icimden tekrarliyorum, “Ben yokum, mevcut degilim...” Ama yine de
gazeteyi uzatmasimi bekliyorum. Beni adam yerine koymadigim
kanitlayacak siire kendince gecince, kafasinin dagilmasini istemeyen
bir atom bilginin 6zelligiyle, ytztume bile bakmadan gazeteyi alip
uzatiyor.

Elimde gazete dolmus duragina gidiyorum. Durak her zaman ka-
labalik oluyor. Kimsenin sirasini ¢almadigimi gosterecek bir yerde
duruyorum. Derken bir dolmus geliyor, butin beklesenler kapilara
usuyor, binen biniyor, binemeyen kaliyor. Ben siram gelmedigi
kanisiyla acele etmiyorum. Bir dolmus daha geliyor, benden sonra
gelenler de kapilara tistisenlerin
arasina katiliyor. Biliyorum ki
kimse bana “Buyurun sira sizde”
demeyecek. Bazen artik siramin
geldigi inanciyla ben yeni gelen
bir dolmusun kapisina dogru
seyirtiyorum. Ya sert bir omuz
darbesi iniyor gogstme, ya
arkadan gelip iceri girmek icin
egilen birinin kalcas1 dayaniyor
karnima. Kisiler mekanik bir itip

kakmanin ortakliginda bana
“Sen yoksun mevcut degilsin.” diyorlar. Ben de icimden tekrarliyo-
rum, “Ben yokum, mevcut degilim.” Sonunda gec de olsa biniyorum
dolmusa. Benden once inecekler, sofore “Surada dur” diyorlar. Bu
ayni zamanda bana “Sende in rahat ¢ikalm.” demek. Ben de araba
durunca hemen yere iniyorum, yanimda oturanin ¢ikmasini bekliyo-
rum. Onlar yine ytuzume bile bakmadan cekip gidiyorlar. Yani adam
yerine koymuyorlar beni. Bir anlamda sen yoksun, yerytzinde var
degilsin demek istiyorlar. Bende icimden “Ben yokum, yer ytiziinde

var degilim” diyorum. Dogan Ciiceloglu / Yeniden Insan Insana

Mercekq\Altmda

Catisma Nedir?

Catisma, bir ya da birden
ok kisinin herhangi bir konu
uzerinde anlasamadigi zaman
ortaya ¢ikar. Insanlarin gerek-
sinimleri, istekleri birbirleriyle
ters distugu zaman catisma
yasanir. Bazi ¢atisma durum-
larinda catisma icerisinde yer
alan kisilerin séylemleri ve dav-
ranislari birbirinden farklidir ve
bireyler bunu farkli algilarlar.
Bu farkli bakis acilari ve farkli
algilamalarda  ¢atismaya  yol
acar. Hepimiz zaman zaman
farkli dustindtgimuz icin ¢a-

tisma yasariz. Aslinda bu in-

san olmanin bir ézelligidir.

Yukaridaki parcada insanlarin
kendisine karsi gdstermis olduklari
tavir ve davraniglardan étart ken-
disini de@ersiz, umursanmayan ve
6nemsiz hisseden bir kisinin yasa-
diklar verilmistir. Sizce bu kiginin
kendisini bdyle hissetmesinin ne-
denleri nelerdir?

Yasantimizda birarada oldugu-

tudem 7. sinif

muz ortak alanlari paylastigimiz in-
sanlarin hosgorult olmayan tavirlan
Uzerimizde rahatsizlik hissi yaratir.
Birbirlerine selam vermeyen, toplu
yasamin kurallarina uymadan dav-
ranan, kaba s6z ve davraniglar da
bulunan insanlar arasinda dogru ve
duzglin bir iletisimden s6z etmek
muamkun degildir.

- ’_
En cok catisma yaratan

konular:

° siyaset

* futbol

e kiltirel farklihklar
*  kusak catismasi
* inang ayriliklari
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Gézeﬂenen Hayatlar

Asagida verilen metinden yararlanarak sorulari yanitiayin.

Sinema tarihinin en ilging ve
etkileyici filmlerinden biri olan
TRUMAN SHOW, cagdas top-
lumun medya cilginhgini konu
almaktadir. Film Truman Bur-
bank adli bir insanin haberi ol-
madan bitin hayatinin 24 saat
araliksiz yayinlanan bir pembe
dizide ekrana getirilmesini
konu aliyor. Truman, cok gtizel
bir adada yasamaktadir. Bir isi,

Ancak Truman digindaki herkes
ttim bunlarin gercek olmadigini
bilmektedir. Truman’in yasami
gercek zannettigi bu sttidyolar-
da tam otuz yildir 24 saat bo-
yunca tim dinyaya yayinlan-
maktadir. Truman bundan hig
stiiphelenmemektedir. Ta ki 6l-
di zannettigi babasini bir giin
caddeden gecen figiranlarin
arasinda goriinceye kadar...

evi ve cok sevdigi karisi vardir.

n Filmde Truman karakterinin hangi hak- E Bu filmde kitle iletisim 8zgurldgunin

lari ihlal edilmistir? hangi sekilde kullamildig ssylenebilir?

B Kitle iletisim araclarindan biri olan sine- n Film ve dizilerdeki karakterleri insan-
ma. toplum uUzerinde nasil bir etkiye larin gercek  yasamlariyla szdeslestir-

sahiptir? mesi ne gibi sonuclara yol acmaktadir?

lletisim ve Insan lligkileri
Kazanim 5: Kitle iletisim 6zgurligt ve 6zel hayatin gizliligi kavramlarini, birbiriyle iliskileri cercevesinde yorumlar.
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Etkileyici Sozler

iletisimde konusma ve dilin énemi ile ilgili verilen sézlerin anlamlarini altlarina agiklayin.

Bir kimsenin, ne soyleye-
cegini bilmesi yeterli de-
gildir; nasil soyleyecegini
de bilmesi gerekir.

Aristo

Birine hitap ettigin zaman
gozlerine bak, o sana
hitap ettigi zaman agzina
bak.

Benjamin Franklin

Her bildigini soyleme,
ama her soyledigini daima
bil.

Claudius

Dili yenileme icin c¢alismali
miyiz? Buna bitin gayre-
timizi sarfetmeliyiz.  Ama
“eski” diye camiler; hanlari,
yallari yikmamak sartiyla.
Falih Rifki Atay

Dustincelerini tam ve ye-
rinde belirtmeyen insan
yanlis tartilarla tam is gor-
meye calisan saticiya ben-
zer.

Goethe

Bir soziun ardindan kos-
mamaliyiz; s6z bizim ar-
dimizdan kosmali, isimize
yaramalidir.

Montaigne

lletigim ve Insan lligkileri

Kazanim 2: insanlar arasinda kurulan olumlu iliskilerde iletisimin 6nemini fark eder.

28 lletisim ve Insan lligkileri
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Cozumlu Test

1. insanlar arasinda kurulan iletisimin olumlu ol-
dugu toplumlar igin;

. { Gerginiik ve catismalar azali.

1 | Toplumsal huzur saglanr.

‘Hosgérii ve sré;_liglrgftah'lﬁ olﬁéu};f

m. §

ifadelerinden hangileri dogrudur?

B.lvell
D. I, Il ve lll

A. yalniz |
C.llvell

2. Kitap okuma aliskanhigi olan bireylerin konu-
surken kullandiklarn kelimeler daha cesitli ve
kurduklari cimleler daha akici ve duzgundur.

Buna gore dogru bir iletisim icin asagidakiler-
den hangisinin 6neminden bahsedilmektedir?

A. dinleme becerisinin

B. empati kurmanin

C. dili dogru kullanmanin
D. hosgdérult davranmanin

3. iletisimsizligin Sonuglari

insanlar arasinda meydana gelen iletisimsiz-
ligin yol actigi sonuglar arasinda asagidakiler-
den hangisi yer almaz?

A. Ayrnimcilik ortadan kalkar.

B. Siddet olaylarinda artis yasanur.

C. Korku ve guvensizlik ortami olusur.

D. isbirligi ve dayanisma duygulari azalr.

34 lletisim ve Insan lligkileri

4. Asagidakilerden hangisi dizgiin bir iletisimin
saglanmasi icin yapilmasi gerekenler arasinda
yer almaz?

kitap okuma aliskanligi kazanmak

baskasini oldugu gibi kabul etmek

insanlara karsi net ve agik davranmak
bagkalarinin fikirlerini her zaman kabul etmek

oDowp

Bir insanin kendisini karsisin-
dakinin yerine koyarak onun duy-
gularini ve dusuncelerini dogru
olarak anlamasidir.”

>

Tanimi verilen kavram asagidakilerden hangi-
sidir?

B. hosgéru
D. dinleme

A. empati
C. saygi

6. Insanlar arasinda iletisimde séze dokilmeyen
bazi mesajlar duygu ve tavirlan yansitmak,
soylenen kelimelerden cok daha énemli rol
oynar.

Asagidakilerden hangisi verilen ifadeyle iliski-
lendirilir?

A. Dogru bir iletisimde jest, mimik, yuz ifadeleri
gibi beden dili 6geleri 6nemli bir yere sahiptir.

B. insanlar arasi iliskilerde kullanilan sézciiklere
dikkat edilmelidir.

C. Dilin dogru kullaniimasi iletisim icin éncelikli
kosuldur.

D. Kullandigimiz s6zculklerin yerini ve zamanini
iyi ayarlamak gerekir.

tudem 7. sinif



7.

10.

Asagidakilerden hangisi dinleme becerisine
sahip bir insanin davranislarindan degildir?

A. Egﬁeﬁenlere ilgi gc")sféri

C. :Sgﬁén;anleri anléylp anlér@lgln[komrol eder.

|
B. ¥ Konustugu kisi ile géiiinas[ kurar. °f
|
|

D. l:g?aééii kalarakiyorum/daibuluﬁmaz.

Etkili dinleme becerisine sahip olan bireylerin,
I. karsilarindaki kisiye olumsuz duygular besleme
IIl. kendileri ile ilgili sorunlarin farkina varabilme
Ill. insanlara dogru dustnmeleri icin yol gdsterici
olma
ozelliklerinden hangilerine sahip olduklari séy-
lenebilir?

B.lvell
D. I, llvelll

A. yalniz Il
C.llvell

insanlar arasinda olumlu iletisimi engelleyen
etmenler arasinda asagidakilerden hangisi yer
almaz?

A. kendi dusunce ve fikirlerimizi tek dogru olarak
kabul etmek

B. yargilayici ve suclayici davranmak

C. insanlari olduklari gibi kabul etmek

D. 6n yargili davranmak

Bir kimsenin, ne sdyleyecegini bil-
mesi yeterli degildir, nasil séyleye-
cegini de bilmesi gerekir.

Asagidakilerden hangisi verilen s6zi destek-
leyen bir ifadedir?

A. insanlar diisiindiklerini dogru ifade etmelidir.

B. insanlar arasindaki iliskilerde dustnceler
énemli yer tutar.

C. insanlar cok konusarak kendilerini ifade ede-
bilirler.

D. insanlar her bildiklerini sdylemelidirler.

tudem 7. sinif

11.

12,

13.

Bir gazeteci Unlu bir sanatcinin ailesiyle yap-
tig1 tatilde izinsiz olarak fotograflarini cekmis,
bu tatilde sanatcinin cocuklarina siddet uygu-
ladigi ile ilgili yanlis bir haber yapmistir.

Buna gore gazeteci ile ilgili,

I. Dogru haber alma 6zgurlugunu ihlal etmistir.
Il. Ozel yasamin gizliligine miidahale etmistir.
Ill. Basin ilkelerine uygun davranmamistir.
ifadelerinden hangileri séylenebilir?

B.lvell
D. I, Il ve lll

A. yalniz Il
C.llvell

6zel yasamin konut

gizliligi dokunulmazlig
M v
dogru haber
yasama

alma

Verilenlerden hangisi bir kiginin telefonlarinin
dinlenmesi, yazi, mektup veya anilarinin haberi
olmadan yayinlanmasi sonucu ihlal edilen hak-
tir?
A.l

cC. 1 D. IV

insanlar arasi etkilesimde kitle iletisim aracla-
rinin rolii ile ilgili,
I. Farkh kulttrlerin taninmasini saglar.

Il. Yardimlasma ve dayanisma duygularini hare-
kete gecirir.

Ill. Dinyanin herhangi bir yerinde meydana ge-
len gelismeleri aktarir.

ifadelerinden hangileri séylenebilir?

B.lvell
D. I, Ilvelll

A. yalniz |
C.llvell

lletisim ve insan lliskileri 35
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